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No Unit Pelayanan Teknis Jumlah 
Responden 

NRR Unsur Nilai IKM Mutu 
Layanan 

1 Polbangtan Medan 433 3,26 81,50 Baik 

2 Polbangtan Bogor 476 3,10 77,44 Baik 

3 Polbangtan 
Yogyakarta Magelang 

220 3,27 81,70 Baik 

4 Polbangtan Malang 473 3,11 77,69 Baik 

5 Polbangtan Gowa 460 3,48 87,12 Baik 

6 Polbangtan Manokwari 308 3,11 77,63 Baik 

7 PPMKP 266 3,79 94,75 Sangat Baik 

8 BBPP Lembang 390 3,43 85,81 Baik 

9 BBPKH Cinagara 175 3,33 83,29 Baik 

10 BBPP Ketindan 145 3,56 88,95 Sangat Baik 

11 BBPP Batu 182 3,15 78,68 Baik 

12 BBPP Batangkaluku 281 3,68 91,96 Sangat Baik 

13 BBPP Binuang 238 3,31 82,75 Baik 

14 BBPP Kupang 275 3,67 91,73 Sangat Baik 

15 BPP Jambi 147 3,26 81,46 Baik 

16 BPP Lampung 248 3,35 83,82 Baik 

17 SMK PP Sembawa 513 3,10 77,55 Baik 

18 SMK PP Banjarbaru 152 3,46 86,46 Baik 

19 SMK PP Kupang 185 3,51 87,78 Baik 

Nilai IKM BPPSDMP 2018 3,46 84,11 Baik 


